Polityka PrywatnoS$ci

Polityka Prywatnos$ci ma na celu opis sposobu zarzadzania danymi osobowymi zebranymi przez FCA
Italy S.p.A. ("Spotka") za posrednictwem tej strony internetowej zgodnie z obowigzujagcym prawem.

ZBIERANE DANE OSOBOWE

Nastepujace dane osobowe mogg by¢ zbierane:

dane osobowe (np. imi¢, nazwisko czy inne dane kontaktowe) dostarczone w celu uzyskania
okreslonej ustugi;

dane przegladania stron (np. adres IP, lokalizacja - kraj, informacje o stronach odwiedzanych
przez uzytkownika w witrynie internetowej, czas dostgpu do strony internetowej, czas
nawigacji na kazdej stronie, analiza przebiegu klikni¢¢. Mimo, ze Spoétka nie gromadzi tych
informacji w celu potaczenia ich z okre§lonymi uzytkownikami, to mozliwa jest identyfikacja
uzytkownikéw poprzez te informacje w sposob bezposredni lub korzystajac z innych zebranych
informac;ji );

pliki cookie (tj. mate pliki tekstowe, ktoére moga by¢ wysylane i zapisywane na komputerze
uzytkownika przez odwiedzane strony internetowe, po to aby mogty by¢ odestane do tych
samych stron, gdy uzytkownik ponownie je odwiedza. Szczegdtowe informacje mozna znalez¢
w Polityce Plikéw Cookie na stronie internetowej).

CEL | SPOSOB PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Przekazane dane osobowe (,,Dane”) moga by¢ przetwarzane w nastepujacych celach:

a) realizacji okreslonego zadania uzytkownika lub dostarczenie wymaganej ustugi ("Ustuga");

b) umozliwienie Spoltce przeprowadzania badan poziomu zadowolenia klientow (,,Badania Satysfakcji

Klienta”) dotyczacych jako$ci towardow i ustug oferowanych przez Spdtke i umozliwiajacych
realizacj¢ uzasadnionych intereséw Spotki;

C) po uzyskaniu wyraznej zgody klienta - przesytanie informacji handlowych oraz reklam produktow

1 ustug oferowanych przez Spotke badz prowadzenie badan rynku (,,Dziatania Marketingowe”);

d) po uzyskaniu wyraznej zgody klienta - analiza zachowan i nawykow klienta oraz sktonnosci do

zakupu na potrzeby doskonalenia produktow i ustug oferowanych przez Spotke, a takze z mysla o
spetnieniu oczekiwan klienta (,,Profilowanie”);

e) po uzyskaniu wyraznej zgody klienta - przekazywanie Danych spotkom zaleznym Spotki i

podmiotom z nig powigzanym (a takze ich partnerom w sektorze motoryzacyjnym, finansowym,
ubezpieczeniowym i telekomunikacyjnym), ktore bgdg przetwarza¢ Dane w celach przesytania
informacji handlowych oraz reklam swoich produktéw lub ustug badz prowadzenia badan rynku
(,,Dziatania Marketingowe prowadzone przez strong trzecig”).

f) poprawy komfortu uzytkowania stron internetowych Spotki.

Dane moga by¢ przetwarzane w formie papierowej, elektronicznej lub w sposéb zautomatyzowany,
miedzy innymi za posrednictwem tradycyjnej poczty, poczty elektronicznej badz telefonicznie (np.
poprzez automatyczne polaczenia telefoniczne, wiadomosci SMS, MMS), faksem badZ w inny sposob
(np. strony internetowe, aplikacje mobilne).

ODBIORCY DANYCH



Dane mogg by¢ przetwarzane przez osoby fizyczne i/lub prawne dziatajgce w imieniu Spoétki (zgodnie
ze szczegblnymi zobowigzaniami umownymi) i majace siedzib¢ w panstwach cztonkowskich UE badz
w krajach spoza UE.

Dane moga by¢ udostepniane stronom trzecim w celu wypetnienia obowigzkéw wynikajacych z prawa,
wykonania nakazu wtadz publicznych lub skorzystania z przystugujacych Spoétce praw przed organem
sagdowym.

PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

W ramach stosunkow umownych Spotka moze przesyta¢ Dane do krajow poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (EOQG), a takze przechowywaé je w bazach danych zarzadzanych przez podmioty
dziatajace w imieniu Spotki. Zarzadzanie bazami danych oraz przetwarzanie Danych moze stuzy¢
wylacznie wskazanym powyzej celom przetwarzania i musi odbywac si¢ zgodnie z obowigzujagcym
prawem o ochronie danych.

W przypadku przesytania Danych poza EOG Spoétka zastosuje wszelkie odpowiednie srodki umowne w
celu zagwarantowania wiasciwej ochrony Danych. Jednym z tego rodzaju $rodkow jest zawieranie
umow zawierajacych standardowe klauzule umowne przyjete przez Komisje Europejska na potrzeby
przekazywania danych osobowych poza EOG.

ODNOSNIKI DO STRON INTERNETOWYCH PODMIOTOW (STRON) TRZECICH

Witryny stron trzecich, dostgpne poprzez t¢ strong internetowa podlegaja odpowiedzialnosci strony
trzeciej.

Spoétka nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w zwigzku z zadaniami i/lub udostgpnianiem danych
osobowych stronom trzecim.

ADMINISTRATOR DANYCH I ZESPOL INSPEKTORA OCHRONY DANYCH

Administratorem danych jest FCA Italy S.p.A. z siedzibg w Corso Giovanni Agnelli 200 — 10135 Turyn,
Wiochy.

Z zespotem inspektora ochrony danych mozna skontaktowac sie, piszac na adres: dpofca@stellantis.com

PRZECHOWYWANIE DANYCH

Dane przetwarzane na potrzeby $wiadczenia Ustugi oraz przeprowadzania Badan Satysfakcji Klienta
beda przechowywane przez Spotke przez okres uznany za $cisle niezbedny do realizacji takich celow.
Jednakze, Spotka moze przechowywac Dane przez dluzszy okres, ktory zostanie uznany za konieczny

dla ochrony interesow Spotki w zwigzku z ewentualng odpowiedzialno$cig zwigzang ze $wiadczeniem
Ustugi.

Dane przetwarzane w celu prowadzenia Dzialan Marketingowych oraz Profilowania beda
przechowywane przez Spotke od chwili wyrazenia zgody przez klienta do momentu wycofania zgody.
Po wycofaniu zgody Dane nie beda juz wykorzystywane do tych celow, cho¢ moga by¢ wcigz
przechowywane przez Spotke, w szczeg6lnosci na potrzeby ochrony intereséw Spotki w zwigzku z
ewentualng odpowiedzialno$cia za przetwarzanie, chyba ze wlasciwy organ nadzoru udzieli
dodatkowych wyjasnien dotyczacych tej kwestii.

Dane przetwarzane dla poprawy komfortu uzytkowania stron internetowych beda przechowywane tak
dhugo, jak to okreslono w firmowej Polityce Plikow Cookie.

PRAWA KLIENTA
Klientowi przystuguja nastepujace prawa:
1. prawo dostepu oznacza przystugujace klientowi prawo do uzyskania od Spoéiki informacji, czy
jego Dane sg przetwarzane, a takze - w odpowiednich przypadkach - prawo uzyskania dost¢pu do
tych Danych;


mailto:dpofca@stellantis.com

2. prawo do sprostowania i prawo do usunigcia danych oznacza prawo do poprawienia
nieprawidlowych i/lub niekompletnych Danych, a takze usunigcia Danych, gdy takie zadanie jest
uzasadnione;

3. prawo do ograniczenia przetwarzania oznacza prawo do zlozenia wniosku o wstrzymanie
przetwarzania (w uzasadnionych przypadkach);

4. prawo do przenoszenia danych oznacza prawo do uzyskania Danych w zorganizowanym,
powszechnie stosowanym formacie umozliwiajagcym odczyt, a takze prawo do przenoszenia
Danych do innych administratoréw;

5. prawo do sprzeciwu oznacza prawo do sprzeciwienia si¢ przetwarzaniu Danych z uzasadnionych
powoddéw; dotyczy to rowniez przetwarzania Danych w celu prowadzenia Dziatan
Marketingowych lub Profilowania (w odpowiednich przypadkach);

6. prawo do ztozenia skargi organowi nadzorczemu w przypadku przetwarzania Danych w sposdb
niezgodny z prawem.

Klienci moga  skorzystac z  powyzszych  praw  bezposrednio  pod  adresem:
https://privacyportal.fcagroup.com

ZMIANY

Niniejsza Polityka Prywatnosci wchodzi w zycie z dniem 03/06/2021.

Spotka zastrzega sobie prawo do czg¢sciowej lub petnej zmiany Polityki Prywatnos$ci lub do aktualizacji
jej tresci (np. w wyniku zmian w obowigzujacym prawie). Wszelkie aktualizacje beda publikowane na
tej stronie internetowe;j.


https://privacyportal.fcagroup.com/

